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Recnik korisé¢enih
termina

Aktivne politike zaposljavanja - Dr-
Zavni programi kojima se intervenise
na trzistu rada sa ciliem da se pomo-
gne nezaposlenim licima da pronadu
posaoivrate se u kategoriju zapo-
slenih Sto je pre moguce, tako Stoim
se pruza neophodna stru¢na podrska
kroz usluge zaposljavanja (informisa-
nje, pracenje, KVS); mere zaposlja-
vanja (obuke, podsticaji, subvencije) i
podrska kroz pasivne mere - novéana
davanja/naknade.

Aktivne mere zaposljavanja AMZ -
Aktivnosti usmerene ka unapredenju
zaposljivostii podsticanju zaposlja-
vanja i obuhvata: usluge posredova-
nja u zaposljavanju; karijerno vodenje
i savetovanje; subvencije za zapo-
Sljavanje; podrsku samozaposljava-
nju; dodatno obrazovanje i obuke;
podsticaje za korisnike nov¢ane
naknade za slu¢aj nezaposlenosti;
javne radove; druge mere namenjene
licima koje traZe posao.

Aktivni programi zaposljavanja
APZ - Drustveniizdaci (osim za
obrazovanje) namenjeni poboljsanju
izgleda korisnika da pronadu pro-
duktivno zaposlenje ili da na drugi
nacin povecaju mogucnosti za sti-
canje zarade (troskovi rada sluzbi za
zaposljavanje, obuke nezaposlenih
lica za potrebe trzista rada, posebni
programi za mlade u procesu tranzi-
cije iz obrazovanja na trziste rada.
IPZ - Individualni plan zaposljavanja
u okviru modela podrske zaposljava-
nju teze zaposljivih kategorija

LAP - Lokalni Akcioni Plan za mlade
LSZ - Lokalni Savet za Zaposljavanje
Nezaposlenost - Prema MOR neza-
poslenost definiSe: odsustvo posla;

aktivno trazenje posla; i sposobnost
zarad.
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NEET - Indikator koji predstavlja
udeo mladih ljudi koji nisu zaposleni,
na Skolovanjuili obuci is-kazan kao
procenat ukupnog broja mladih u
datoj starosnoj grupi.

NSZ - Nacionalna Sluzba
za Zaposljavanje

RNS - Rano napustanje $kolova-

nja (en. ESL) predstavlja indikator
Eurostat-a za osobe koje u staro-
snoj dobi 18-24 imaju zavrSeno nize
srednje obrazovanje (manje od 2
godine). ili nizi stepen obrazovanja
od tog koji nisu viSe u sistemu obra-
zovanja i obuka. Do 2020 u zemlja-
ma EU ovaj indikator treba da bude
manji od 10%.

Ranjive/teze zaposljive kategorije
na trzistu rada - Primarni korisnici
mera aktivne politike zaposljavanja
koji usled faktora kao $to su starosno
doba, stepen obrazovanja, invalidi-
tet, pol, etni¢ko poreklo, itd. mogu
da imaju prepreku u ostvarivanju
principa jednakih moguénostiido-
stupnosti usluga. U njih koje spadaju:
Romi, OSI, ruralno stanovnistvo, lica
bez kvalifikacija/obrazovanja, Zene,
mladi (15-24 godine starosti), starija
lica (50-64 godine starosti), kaoi
dugoro¢no nezaposleni, samohrani
roditelji, itd.
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Postojece

mere podrske
zaposljavanju
i zaposljivosti
mladih u Srbiji

Mladi ljudi koji su dugoro¢no ili trajno
nezaposleni u socioloskoj literaturi
se nazivaju "podklasa”. Oni su neka
vrsta parija, socijalno marginalizova-
niiizolovani. “Tiljudi razlikuju se i po
kulturnim osobinama: niska samoefi-
kasnost, fatalizam, nizak nivo aspiraci-
ja, sumnja u sebe i svoje sposobnosti.”
Tony Wilson

Problem nezaposlenosti mladih u
Srbiji, u poslednjih pet godina, po-
sledica je Siroko rasprostranjenog
opsSteg siromastva i rastucih socijalnih
nejednakosti. Siromastvo u Srbiji je jos
uvek koncentrisano u tradicionalno
nerazvijenim podrucjima na jugu, ali se
usled nepovoljnih ekonomsko-soci-
jalnih uslova Siri u sva podrucja. U tom
i takvom opStem kontekstu, polo-

zaj mladih na trzistu rada je veoma
nepovoljan. Posebno je zabrinjavajuca
¢injenica da mladiiz statusa nezapo-
slenosti ne izlaze zaposljavanjem, ve¢
padom u neaktivnost, jer gube nadu

[ ] gkolovanje @ RO odredeno @® RO neodredeno @® Nacrno @® Privremeno-povremeni

@® Samozaposlen Drugo



u mogucnost kvalitetnog i dosto-
janstvenog zaposljavanja. Najvedi
broj mladih nezaposlenost percipira
kao najznacajniji rizik u srpskom
drustvu, dok su na drugomitre¢em
mestu porast siromastva i nesigur-
nost zaposlenja.

| ostali socijalni uslovi u kojima mladi
Zive negativno se reflektuju na sta-
tus aktivnosti mladih na trzistu rada:
nemogucnost postizanja finansijske
samostalnosti, odnosno Zivot u
istom domacinstvu sa roditeljima -
¢ak i kod mladih sa stabilnim zapo-
slenjem, usled niskih zarada.

Nacionalna strategija za mla-

de utvrduje osnovne principe za
unapredenje drustvenog poloZaja
mladih i stvaranje uslova za ostva-
rivanje prava i interesa mladih u
svim oblastima. U njoj je definisano
devet kljucnih ciljeva kao Zeljenih,
promenjenih stanja u oblastima od
interesa za mlade. Kao prvi ciljista-
knuta je zaposljivost i zaposlenost
mladih Zena i muskaraca, te kvalitet i
mo-gucnosti za sticanje kvalifikacija
i razvoj kompetencija i inovativnost

mladih, aktivno u¢esc¢e mladih Zzena
i muskaraca u drustvu, zdravlje i
blagostanje mladih, itd. Isti¢e sei
znacaj promovisanja i podsticanja
preduzetnistva i preduzetnic¢kog
nacina razmisljanja, otvaranja novih
kompanija, samozaposljavanja,
stvaranja novih radnih mesta, alii
sticanja samopouzdanjaijacanja
kreativnostiidrustvene odgovor-
nosti kod mladih.

Prema Nacionalnom akcionom planu
zaposljavanja 2019. mladi do 30 go-
dina starosti Cine kategoriju teze za-
posljivih lica sa definisanim paketom
podrske koji su uvedeni od 2013. go-
dine kao set koraka koje Nacionalna
Sluzba za Zaposljavanje (NSZ) predu-
zima za ova lica sa ciljem prevencije
zastarevanja znanja i vestinaipadau
dugoroénu nezaposlenost.

Paket usluga definise jasnijiiin-
tenzivniji odnos saradnje izmedu
savetnika NSZ i nezaposlenih na
evidenciji NSZ.
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Preferencije
nezaposlenih

@ Stalan posao

@ Povremeni/honorarni

@ Rad od kuce @ Drugo

@ Javnisektor

@ Privatni sektor

@ Sopstveno preduzece/radnja

@ nevladin sektor

Izvor: Bradas,S. (2019), “Mladii dostojanstven rad” istrazivanje, Fond Centar za Demokratiju, Beograd

Godinama unazad indikatori trzista
rada ukazuju na to da je polozaj
mladih u Srbiji znatno nepovoljniji
od poloZaja ostalih starosnih grupa
i da je daleko nepovoljniji od polo-
Zaja njihovih vrSnjaka u zemljama
¢lanicama Evropske unije. Jedan od
razloga za to je da se mladi navo-
de kao posebno osetljiva grupa u
razli¢itim sektorskim politikama.
Nacionalna strategija za mlade za
period od 2015. do 2025. u delu koji
se bavi polozajem mladih na trzistu
rada, kao i Nacionalni akcioni plan
za zaposljavanje za 2019., neiduu
analizama i predloZzenim merama
dalje od pokazatelja zaposlenosti i
nezaposlenosti mladih.:

Uzroke nezaposlenosti mladih vide
u manjkavim kvalifikacijama koje ne
odgovaraju potrebama trzista rada

1 lzvor: Bradas,S. (2019), “Mladii dostojanstven rad”
istrazivanje, Fond Centar za Demokratiju, Beograd

ne potkrepljujuci tvrdnje validnim

i pouzdanim podacima: ,Mladi

ne poseduju potrebna prakti¢na
znanja, vestine i kompetencije koje
su trazene na trzistu rada.”: PoloZaj
mladih se ne sagledava u kontekstu
vrlo nepovoljne opste situacije na
trzistu rada koju karakterise nizak
nivo privredne aktivnosti, niska
traznja za radom, visoka stopa
opste nezaposlenosti, visoka stopa
pod-zaposlenosti, racionalizacija i
zabrana zaposljavanja u javhom sek-
toru, niske zarade, kr$enje pravaiz
rada i po osnovu rada, visoke stope
siromastva i socijalne isklju¢eno-
sti. U takvoj situaciji mladi sve teze
pronalaze posao, a kada ga i nadu
naj¢esce su to posloviispod njihovih
kvalifikacija, privremenii povremeni,
slabije plac¢eni od onih koje obavljaju
stalno zaposleni.

? Vlada Republike Srbije: Nacionalna strategija za
mlade za period od 2°"*. do 2°%°,



Prema Smernicama iz Nacionalnog
plana, paketi za teze zaposljive kate-
gorije podrazumevaju samopodrsku
pritrazenju posla, motivisanje za
aktivno trazenje posla ili subvenciju
za zaposljavanje, odnosno kombina-
ciju razli¢itih mera koje bi trebalo da
daju rezultate. Da bi se odredila pra-
vilna kombinacija mera, neophodno
je ispitatii razmotriti individualne
karakteristike svakog po-jedina¢nog
nezaposlenog lica putem procene
zaposljivosti. Sve ove karakteristike,
kao i aktivnosti koje treba preduze-
ti, evidentiraju se u individualnom
planu zaposljavanja koji zaklju¢uje
savetnik za zapoSljavanje NSZ i
nezaposleno lice. Precizna identi-
fikacija problema na trziStu rada sa
kojim se klijent suocava, pomoci ¢e
savetniku za zaposljavanje NSZ da
preporuci najbolju kombinaciju uslu-
gaiprograma i omoguciti kreiranje
paketa podrske koji je prilagoden
svakom klijentu, a koji se zasniva na:

1.1dentifikaciji teze zaposljivih
kategorija i prikupljanju podataka
na lokalnom nivou;

2.Analizi lokalne situacije i trendova
u zaposljavanju;

3.Planiranju APZ/AMZ koje
odgovaraju potrebama trzista
rada i potrebama korisnika;

4.Sprovodenju APZ/AMZ;

5.Praceniju i evaluaciji.:

3 Nasti¢-Stojanovic J. (2019), “Socijalna i radna

U okviru planiranja strategija za za-
posljavanje mladih, omladinsko pre-
duzetnisStvo sve Sire biva prihvaceno
kao bitna dopunska strategija za
otvaranje novih radnih mesta i unap-
redenje kvaliteta Zivota i ekonomske
nezavisnosti mladih ljudi. Samo 3%
mladih je trenutno samozaposle-
no, odnosno vodi sopstveni biznis

u Srbiji.* Samo oko 14 % mladih bi
zelelo da vodi sopstveni biznis:. Ono
Sto je presudno za uspeh omladin-
skog preduzetnistva jeste upravo
strateski pristup drzave ovoj sferii
integrisanje programa namenjenih
mladim preduzetnicima u ukupne
planove ekonomskog razvoja

jedne drzave.

Strategija razvoja obrazovanja u
Srbiji do 2020. godine prepoznaje
vaznost preduzetnistva kao klju¢nu
kompetenciju. Nacionalna strategija
zamlade 2015-2025. jasno izvesta-
va o preduzetnistvu i sadrzi odre-
deni broj strateskih ciljeva koji su
povezani sa oblastima omladinskog
preduzetnistva i zaposljavanja. Ova
strategija naglaSava vaznost razvoja
kompetencija i podrzava sticanje
prakti¢nog preduzetnickog iskustva.
Strategija predvida i finansijske re-
surse (planirane u drzavnom budze-

aktivacija mladih u Svrljigu i Raski - osnovna
studija”, Zapadnobalkanski institute, Beograd
“ Bradas,S. (2019), "Mladi i dostojanstven rad"
istraZivanje, Fond Centar za Demokratiju, Beograd
® Ibid.
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tu) koji bi bili namenjeni razvojnim
aktivnostima podsticanja preduzet-
niStva kod mladih, Sto predstavlja
veoma pozitivan primer i osigurava
ostvarivanje aktivnosti.
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Stanjeu
opstini Raska

U Raski broj mladih u starosnoj dobi
od 15 do 29 godina iznosi 4373 Sto
¢ini oko 25% ukupnog stanovnistva
stanovnistva (ARS, 2018). U Raski
je problem nezaposlenosti dosta
izraZzen (narocito u Zenskoj popula-
ciji), a jednim delom je za takvu sliku
odgovornairelativno losa obrazovna
struktura stanovnika sa 8,124 sta-
novnika (38.34%) bezili sa

niskim kvalifikacijama.

Lokalni strateski fokus i dokumenta
u oblasti zaposljavanja i preduzet-
niStva ¢ine LAP za mlade i LAP za
zaposljavanje 2019. Oba dokumenta
isti¢u kao najveci problem mladih lo$
zivotni standard i visoku nezaposle-
nost koja se moze umanijiti razvojem
preduzetni¢kog duha kroz adekvat-
ne obuke i uvodenje preduzetnistva
u formalno obrazovanje. Podatke o
neaktivnim mladim licima OpStina
dobija od NSZ, u vidu Statistickog
biltena, na mese¢nom nivou. Resa-
vanje problema neaktivnih mladih se
odvija kroz programsku podrsku sa-
mozaposljavanju i subvencionisanje
postojecih privrednih subjektata s

ciljem zaposljavanja lica iz teze zapo-
Sljivih kategorija, gde spadaju i mladi.
Mere ranog otkrivanja mladih u riziku
da postanu ekonomski neaktivna lica
ne postoje.

Opstina ne radi aktivno na prikuplja-
nju podataka o mladima van eviden-
cije NSZ, pa je broj takvih mladih
nepoznat (Romi, NEET, mladi iz rural-
nih odnosno udaljenih sredina) iako
se LPA za mlade odnosiina vulne-
rabilne mlade (Romi, mladi sa sela,
mladi sa invaliditetom, mladiloSijeg
socio-ekonomskog statusa).

LAP za mlade 2018-2021. definiSe
kao jedan od 3 strateska cilja upravo
zaposljavanje, samozaposljava-

nje i preduzetnistvo mladih, dok u
opstem cilju navodi da je potrebno
“unaprediti poloZaj mladih opStine
Raska u procesu zaposljavanja kroz
informisanje, pruzanje podrske u
profesionalnom razvoju, razvoju
preduzetni¢kog duhai poboljsa-
njem meduinstitucionalne saradne.’

4
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Osnovni uoceni problemiu domenu
zapoS$ljavanja mladih i preduzetnis-
tva prema LAP su:

* slabo razvijena meduinstitucional-
na saradnja —narocito izmedu JLS
i obrazovnih institucija, privrednih
subjekata, NVO i NSZ.

* nedovoljno informisanje i motivi-
sanost mladih o mogu¢nostima
zaposlenja u uslovima smanjenog
obima trzista rada

* nedovoljan broj podsticajnih mera
usmerenih ka zapoSljavanju i
samozaposljavanju mladih

* nedovoljno podsticanje razvoja
preduzetni¢kog duhaivestina
kod mladih

* nedostatak prakti¢nog radnog
iskustva tokom Skolovanja

* nedovoljna ponuda neformalnog
obrazovanja kojom bi se stekle
dodatne vestine neophodne za
trziSterada

Usluge i mere socijalne i radne
aktivacije koje su trenutno dostupne
mladima u opStini Raska su sledece
(u manjoj ii ve¢oj meri funcionalne i
iskoriS¢ene adekvatno):

Karijerno savetovanjei
profesionalna orijentacija

Struc¢na/radna praksa
* Obuke
* Subvencije za novo zapoSljavanje

* Subvencije za samozaposljavanje

Informisanje o moguc¢nostima za
zaposljavanje i samozaposljavanje

* Poslovno savetovanje za
pocetnike u poslovanju.
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Stanjeu
opstini Svrljig

Prema dostupnim podacima za
opstinu Svrljig (Anketa o radnoj

snazi za 2018. godinu), posmatra se
ekonomska aktivnost i neaktivnost
za mladu populaciju prema starosnoj
dobi 15-19 godina, 20-24 godina

i 25-29 godina starosti. Procenat
ekonomska aktivnost mladih se
ocekivano povecava sa starosnim
dobom tako da je najveci procenat
ekonomski aktivnih mladih u sta-
rosnoj dobi 25-29 godina, dok je, u
odnosu na ukupan broj mladih osoba
unutar starosne dobi, najvise neak-
tivnih mladih od 15-19 godina. Od
ukupno 14249 mladih, jedna trecina
je ekonomski aktivna, dok je broj
neaktivnih mladih od 15-29 godina
641 (podaci ne preciziraju broj NEET;
smatra seda vecina ove grupe mla-
dih zavrsava skolovanje).

U opstini Svrljig postoji aktivan
Lokalni Savet za Zaposljavanje (LSZ),
dok se organizaciona jedinica NSZ
za Svrljig nalazi u sklopu niske filijale
NSZ.LSZ je osnovan krajem 2010

na Celu sa predsednikom opstine
kao intersektorsko telo sa ¢lanovima
predstavnicima lokalnih institucija
relevantnih za pitanja zaposljavanja i
to: koordinator Kancelarije za lokalni
ekonomski razvoj Opstinske uprave
opstine Svrljig, savetnik u Odeljenju
za posredovanje Nacionalne sluzbe
za zaposljavanje — Filijale Nis, pred-
sednica Udruzenja MreZa u Svrljigu,
ispred NVO - Udruzenje Zena Etno
forum, Svrljig i predsednik sindikata
MIN-DIV Svrljig.

19



Relevantni okvir za sprovodenje
politike zaposljavanja mladih jesu
lokalni akcioni plan zaposljavanja za
2019.godinu, kao i Lokalni akcioni
plan za mlade za period 2017-2021.
Novija istrazivanja (NGO Proaktiv,
2019) o zaposljavanju mladih koja
su radena uz ukljucivanje mladih,
organizacija civilnog drustva i pred-
stavnika lokalnih institucija u oblasti
politike zaposljavanja - lokalnih
samouprava, poslovnog sektora

i medija u gradovima NiSavskog i
Toplickog okruga, ukazuju na klju¢ne
problemeito:

* Veliki broj onih koji u dvadesetim
godinama nisu ni u obrazovnom
sistemu, niti se obucavaju za neki
posao, nitirade.

Ne postoji organizovani

i kontinuirani sistem za

karijerni razvoj kao ni za obuke,
struéne prakse i neformalno
obrazovanje mladih.

Postoji ,velika apatijai
nezainteresovanost” mladih kada
je re¢ o neformalnom obrazovaniju,
kao i uska lepeza ponude
neformalnog obrazovanja.

.Vrlo slabo informisanje” mladih
na temu karijernog razvoja, obuka,
struénih praksii neformalnog
obrazovanja.
Zapostavljenimladiu

seoskim sredinama.

20

Kada je re¢ o pokretanju sopst-
venog biznisa, mladi u Svrljigu imaju
strah od neuspeha (osedaj
posramnjenosti) i retko se odlucuju
na taj korak. Problem dolaska do
mladih u grupi NEET u Svrljigu bi

se mogao premostiti oslanjanjem
na kapacitete Lokalnog centra za
kulturu, sportiturizam zbog ne-
formalnog sadrzaja i c¢estog mesta
okupljanja mladih u ovoj kategoriji.
Za sve mlade je potrebno obezbediti
usluge savetovanja kao vid usmer-
avanja mladih u smislu pokretanja
preduzetnistva u opstini, kao i
uslugu posredovanja u kontaktu

sa privrednicima.

Usluge i mere socijalne i radne
aktivacije koje su dostupne
mladima u opstini Svrljig su sledece
(u manjoj ii ve¢oj meri funcionalne

i iskoris¢ene adekvatno):

* Stipendije za Skolovanje

* Karijerno savetovanje

* Strucna praksa

* Subvencije za zaposljavanje

* Subvencije za samozaposljavanje

* Program uéeni¢ke kompanije

* Subvencija za sklapanje braka
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¢ Informisanje o mogu¢nostima za
zapoSljavanje i samozaposljavanje

* Poslovno savetovanje za
pocetnike u poslovanju.
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Paketi Usluga
i Preporuke

Paket usluga u sferi zapoSljavanja i
zapoSsljivosti koji je potreban obez-
bediti mladima bi trebao da ukljucuje
informisanje, edukaciju, mentorstvo
i podrsku za preduzetnistvo. Ishodi
ovih programa trebaju da imaju za cilj
ne samo podsticanje ekonomskog
rasta u ovim opsStinama u skladu

sa novim trzisnim stvarnostima,

vec ireSavanje problema sa kojima
se suocavaju mladi koji suNEET i

Niske zarade

Nepostojanje vazih veza

Nedostatak radnog iskustva

Nedovoljna ponuda poslova

LoSiradni uslovi

Nedostatak znanja i vestina za traZzenje posla
Neodgovarajuce kvalifikacije

Nedostatak sluzbi za brigu o deci/starim osobama
Porodi¢ne obaveze

Polna pripadnost

Etnicka pripadnost

Invaliditet

nezaposleni mladi. Vecina nezapo-
slenih mladih imaju i druge prepre-
ke za rad (uklju¢ujuéi invalidnost,
brigu o drugima ili pripadnost nekoj
manjinskoj grupi), a oni sa niskim
kvalifikacijama i drugim barijerama
manje su uspesni na trzistu rada od
onih sa visim kvalifikacijama i istim
barijerama. Paketi mera bi trebalo da
se bave i drugim preprekama - uklju-
¢ujuci manje opipljive faktore poput
motivacije i stava.
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Prepreke u zaposljavanjus

Potrebna je ravnoteza izmedu
trziSta rada i lokalnih politika kako

bi se resio problem aktivacije NEET
populacije. Ovo je posebno vazno za
politike koje imaju za cilj dugotrajno
nezaposlene: njihov polozaj je Cesto
posledica hroni¢ne zapostavljenosti
od strane trzista radaili¢nih uslova
koji nedostaju (u nekim slucajevima
pol, pripadnost manjinskoj grupi,
kognitivne vestine itd.). Osnovni cilj
vedine politika aktivacije je spreca-
vanje dugoro¢ne nezaposlenosti

i socijalne isklju¢enosti. Cesto se
pokazalo da nezaposlenost ima
nekoliko negativnih individualnih
posledica, npr. smanjeno mentalno
blagostanje i zdravlje ili opadajuca
verovatnoca ponovne integracije u
neki novi posao.

Zato je vazno da savetovanje i
smernice moraju biti prilagodeni
potrebama razlicitinh ciljnih grupa, od
bazi¢nih usluga do usluga za ciljanje
tesko dostupnih grupa. Rane i kon-
tinuirane intervencije omogucavaju
pristup omladini u nepovoljnom po-
loZaju. Jako je vazno sinhronizovanje
obrazovanja sa ponudom posla.

5 Bradas,S. (2019), "Mladii dostojanstven rad"
istraZivanje, Fond Centar za Demokratiju, Beograd
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Paketi mera za mlade ljude koji su is-
klju€eniiz obrazovanja i obuke, i koji
nisu na trzistu rada (NEET), treba da
im obezbede konkretnu korisnic-

ku vrednost koja je privlaénija od
kratkoro&nih nagrada na marginama
trzista rada. Ovo ukljucuje aktivira-
nje koje ne zavisi od pasivnih mera u
smislu prava na beneficije koje pred-
stavljaju relativu korisni¢ku vred-
nost, ve¢ nesto novo i motivisuce.

Potrebne su i preventivne mere koje
promovisu i olakSavaju socijalnu

i ekonomsku integraciju mladih u
drustvo u ovim zajednicama. Cinje-
nica je da vec postoje razli¢ite dobre
prakse i programi koji se mogu logi¢-
no integrisati kao usluga One-Stop-
Shop modela u obe opstine koje su
deo oveinci-jative. Usluge socijalne
i radne aktivacije prema jednosalter-
skom (One-Stop-Shop) principu ne-
zaposlenim mladima treba da pojed-
nostave aktivnosti traZzenja poslaiili
drugog vida aktivacije, kroz reduko-
vanje broja Saltera koje nezaposleni
treba da obidu i moguc¢nost da sve
zavrse na istom mestu. Integrisane
usluge - One-Stop-Shop - podra-
zumevaju da razlic¢iti akteri dodaju
svoje prethodno razdvojene aktiv-
nosti u program spojenih usluga gde
se mogu koristiti odredene usluge
bez prebacivanja izmedu razlicitih
pruzalaca usluga. Vazna pretpostav-
ka za uspeh ovog modela je redovna



Socijalna i radna aktivacija mladih u Svrljigu i Raski: preporuke za mesovite mere podrske

i aktivna komunikacija sa mladima,
zbog ¢ega su kancelarije i klubovi za
mlade i srednje Skole idealna mesta
za uspostavljanje ove usluge.

Lokalnim strukturama je potreban
kapacitet i za stratesko planiranje

i operativno funkcionisanje One-
Stop-Shop modela. Sposobnost
strateSkog i operativnog funkcioni-
sanja podrazumeva da bi organiza-
cije trebale da rade na zajedni¢kom
planiranju i donosenju budZeta, koji
koordinaciju mogu da ¢ine instituci-
onalno, a ne da pretezno zavise od
delovanja zainteresovanih pojedina-
ca. Lokalnim strukturama je potre-
ban i pristup uslugama koje ce biti
potrebne u pronalaZzenju holistickih
reSenja za one koji su daleko od
otvorenog trzista (NEET) i koji mogu
imati ozbiljne viSestruke i trajne
probleme ukoliko ovakve usluge

ne postoje.
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Informisanje

Mere informisanja mladih o
Skolskim programima,
vannastavnim programima,
mogucénostima i potrebama
poslodavaca.

Informisanje mladih o procesu

i koracima u zaposljavanju,

o slobodnim radnim mestima u
evidenciji NSZ,i o moguc¢nostima
za zaposlenje koje oglasavaju
druge agencije za zapoSljavanje,

Informisanje mladih o dostupnim
subvencijama za samozaposljavanje
koje se ostvaruju preko NSZ,

i o dostupnim subvencijama za
samozaposljavanje iz drugih izvora
osimNSZ,

Informisanje mladih

o mogucnostima za dobijanje
poslovne podrske za zapodinjanje
sopstveng poslairegistrovanje
poslovne pravne forme.

Informisanje mladih o dostupnim
mogucénostima za volontiranje i
uc¢esée na volonterskim
kampovima, u studijskim
posetama, omladinskim
razmenama i drugim oblicima
mobilnosti za mlade.

Informisanje mladih o drugim
dostupnim mogucénostimaii
merama za socijalnuiradnu
aktivaciju poput dostupnih
stipendija, podsticaja, prava, mera,

programa i drugo, koji se ostvaruju
van gorenavedenih kanala,
institucija i sektora.

Sirenje kruga mladih koji
ucestvuju u oblicima neformalnog
obrazovanja, kao i sistematizacija
svih programa strucnih praksi

i neformalnog obrazovanja,i
koherentno informisanje o
mogucnostima koje postoje.

Takode je vazna i uloga drustvenih
mreZa, peer-to-peer podrska,
pristup informacijamai pristup
tehnologiji u omogucavanju
uspeha preduzeca koja vode mladi.
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Edukacija

Programi doskolovavanja, treninga
i preobuke. Imajuci u vidu da, pod
uticajem novih tehnologija, vestine
i znanja sa kojima mladi ulaze na
trziste rada zastarevaju (posebno
one stecene kroz zanatske i
srednje strué¢ne skole), neophodno
je osigurati podrsku dozivotnom
usavrSavanju.

Organizovanje obuka za sticanje
znanja i vestina radi unapredivanja
zapoSsljivostii za sticanje

znanja i vestina radi pokretanja
sopstvenog biznisa.

Takode, treba posebno
organizovati programe stru¢nog
osposobljavanja jos uvek
znacajanog broja mladih bez
ikakvih kvalifikacija koji suizasli iz
procesa obrazovanja.

* Razvijanje znanja i vestina koje
odgovaraju potrebama trzista
rada. Naime, treba raditi na
uspostavljanju, prosirenju i
unapredivanju saradnje izmedu
sistema srednjegi visokog
obrazovanja i potreba poslodavaca
u privathnom i javnom sektoru.

Karijerno savetovanje mladih

kako da usmere svoju karijeru
nakon zavrSetka srednje skole, tj
savetovanje o nastavku Skolovanja,
usmeravanje ka moguc¢nostima
drustvene aktivacije radu sti-
canja znanja i vestina, savetovanje
o zaposlenju ili pokretanju
sopstvenog biznisa.
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Mentorstvo

Mentorstvo se odnosi nali¢ni rast
koji se ne mora direktno odnositi
na ono Sto radi mladi ¢ovek koji
uci. Mentorstvo treba daima
karakter dugoro¢ne veze u kojoj
se pojedinac podstice da istrazuje,
raspravlja, doZivljava, raspravlja o
nec¢emu vise i mozda izvodi neke
zaklju¢ke na tom putu. Poverenje

i integritet su klju¢ni u to procesu,
kao Sto je dugorocna posvecenost
i mentora i u¢enika.

Pruzanje podrske mladimau
popunjavanju e-formulara na sajtu
NSZ radi upisa u evidenciju NSZ,

Pruzanje podrske u popunjavanju
formulara za upis u evidenciju NSZ,
kao i drugih formulara i zahteva

za koriS¢enje drugih mera koje se
realizuju preko drugih institucija,
organizatora programaii

pruzaoca usluga.

Omogucditi specijalizovane oblike
savetovanjailimentorstva u
zavisnostiod vrste preduzetnistva,
na primer, izvozno orijentisani
biznisi, mladi preduzetnici koje
obavljaju tehnoloskiintenzivne
aktivnosti, preduzetnici koje zele
da koriste fransizni model, itd.

Prepoznati vrednost vrSnjackog

mentorstva koje moze biti
obostrano korisno.
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Omladinsko
preduzetnistvo

Mere potrebne za razvoj omladin-
skog preduzetnistva treba da budu
usmerene na sve faze preduzetnic-
kog procesa, tokom kojih se mladi
ljudi motivisu, pripremaju, ospo-
sobljavaju i podrzavaju u vodenju
biznisa. Potrebno je posvetiti veliku
paznju obukama u preduzetnis-
tvu, tokom kojih mladi ljudi treba

da steknu znanja i vestine koje su
potrebne za uspesno ukljucivanje
na trzisSte rada. Osim $to nemaju
znanje potrebno za vodenje bizni-
sa i kontakte u poslovnom svetu,
mladi najéesSc¢e nemaju ni potrebna
sredstva za zapocinjanje biznisa,
kao ni kredibilitet koji biim omogu-
¢io kreditiranje. Pored toga, ¢este
prepreke za osnivanje preduzeca su
i slozene administrativne procedure,
nepodsticajna poreska politika i nea-
dekvatna zakonska regulativa.

Analizirajuci prepreke za razvoj

omladinskog preduzetnistva, Medu-

narodna organizacijarada’ je usta-

novila pet klju¢nih faktora koje treba

uzeti u obzir prilikom kreiranja

i sprovodenja programa omladin-

skog preduzetnistva:

1. Drustvenii kulturoloski stav
prema omladinskom preduzetnistvu;

2. Edukacija;

3. Pristup izvorima finansiranja;

7 lzvor: http:/www.ilo.org/empent/Informationre
sources/WCMS_127057/lang--en/index.htm

4. Administrativni i zakonski okvir;
5. Biznis asistencija i podrska.:

Za podsticanje i razvijanje omladin-
skog preduzetnistva neophodno je
ukljucivanje svih aktera iz javnog,
privatnog i neprofitnog sektora, kao i
medija. Potrebne su posebne strate-
gije za promociju omladinskog pre-
duzetnistva i samozaposljavanja radi
stvaranja povoljnog regulatornog
okruzenjai sistema podrske koji su
prilagodeni poslovnom ciklusu, kao i
pristup finansijama i njegova klju¢na
uloga u jac¢anju odrzivog poslovanja i
radnih mesta.

Buduci da predstavlja glavnog no-
sioca ekonomskog razvoja, privatni
sektor ima skoro jednako vaznu ulogu
kao ijavni. lako podrska mladima u
osnivanju preduzeca moze bitiiod
direktnog interesa za samo poslova-
nje (za bankarski sektor, na primer),
kompanije se u programe podrske
omladinskom preduzetnistvu nace-
§¢e uklju€uju u okviru svojih strategija
drustveno odgovornog poslovanja.

Nacini uklju€ivanja privatnog sekto-
ra mogu biti veoma raznovrsniikre-
¢u se od sponzorisanja programa za
podsticanje omladinskog preduzet-

8 Schoff,U. (2006) "Stimulating Youth
Entrepreneurship: Barriers and incentives to
enterprise start-ups by young peo-ple",
ILO, Geneva
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niStva, preko nagradivanja najboljih
mladih preduzetnika, do razvijanja
sopstvenih programa koji uklju¢uju
finansiranje najboljih biznis pla-
novai ,usvajanja” preduzeca kroz
pruzanje trajne mentorske podrske
izabranim preduzetnicima.

Vazno je imati na umu odredene
aspekte preduzetni¢kog razvoja:

Dobra poslovna ideja moze biti
izneverena loSe predstavljenim
poslovnim planom. Mnogi mladi
imaju poteskoce s pisanjem, ali
ipak imaju snazne poslovne talente
i potencijal da postanu uspesni
preduzetnici. Poslovni mentor,koji
bi pomogao mladoj osobi da razvije
svoje ideje i pripremi se za dalje
korake moze biti najvrednija pomo¢
koju mlada osoba dobija.

Tokom procesa razvoja biznis plana
Cesto ¢e se prepoznati bilo koji ne-
dostatak vestina koje mlada osoba
moze imati. Priprema poslovnog
plana ¢esto ostavlja viSe pitanja
nego odgovora, kao sto su: postoji
li trziste? Hoce liideja raditi?

Da li mlada osoba zaista Zelida
bude preduzetnik?
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Model
Ucenicke
Kompanije

U okviru ovog modela neposredno
se uci kroz prakti¢ne vezbe koje
gotovo u potpunosti simuliraju
situacije iz stvarnog biznisa, kako
pokrenuti sopstveni biznis. U¢enici
formiraju svoje kompanije/preduze-
¢a u kojima izmedu sebe biraju me-
nadzere (generalnog, za marketing,
za finansije, za proizvodnju, i ostale
funkcije u kompaniji); prolaze kroz
pravne procedure osnivanja, regi-
strovanja preduzecai sl; prikupljaju
finansijska sredstva potrebna za
pokretanje biznisa kroz simulirane
odnose sa bankama, prodaju akcije,
itd.; pokrecu proizvodnju, plasi-
raju proizvode i usluge na trzistu,
planiraju marketing aktivnosti, i sve
ostalo Sto ¢ini jedan biznis.

Ucenic¢ka Kompanija pomaze mla-
dim ljudima da u¢enjem kroz praksu,
upoznaju i bolje razumeju ulogu
biznisa u drustvu, ekonomiju i trzis-
ni sistem i kako biznis funkcionise.
Znati o biznisu znaci razumeti ulogu
poslovanja u drustvu i vaznu ulogu
koju preduzeca igraju u postizanju
odrzivog ekonomskog, drustve-
nog i ekoloskog razvoja. Znati o
preduzetnisStvu znadiirazumeti da
je preduzetnistvo prepoznavanje
mogucénosti za stvaranje vrednosti,
kako ekonomske tako i socijalne, i

proces delovanja na prilike koje se
pruzaju, bez obzira da li ukljucuje ili
ne formiranje novog preduzeca.

Uz pomo¢ mentora koji ih vodi kroz
program oni iskustveno prolaze
kroz sve ove faze i sti¢u spremnost
da nakon zavrSene Skole zaista
pokrenu sopstveni biznis. Mentori
mogu biti nastavnici, predstavnici
biznisa ili vlasnici preduzeca kao i
volonteri koji su spremni da produ
ovaj ciklus sa mladima i sami nauce
nesto novo. Savetovanje i pracenje
su klju¢ni za garantovanje kvali-
tetairelevantnostiiskustva koje
mladi ljudi mogu dobiti. Kao jedan
od predloga, odnosno preporuka
za paket mera u opStinama Raska

i Svrljig je da mentoriisaradnici

u Uceni¢kim Kompanijama budu
predstavnici nezaposlenih NEET
mladih ljudi koji ¢e ujedno uéestvo-
vati u samom procesu iskustvenog
ucenja, i doprinositi radu samih
Ucenickih Kompanija i podrzati
ucenike. Vazno je spoznati vrednost
vrinjackog mentorstva kao koncep-
ta u kome svi uklju€eni uce jedni od
drugih i zajedno.
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Zakljuéak

Vazno je naglasiti da je uspeh paketa
mera - koordinisanihiili ne - drus-
tvenairadna aktivacija i integracija
mladih koji se suo¢avaju sa potesko-
¢ama u prelasku sa Skole na posao.

Prvi preduslov je, dakle, da mere
polaze od potreba pojedinaca, a ne
samo iz institucionalnog partnerstva
radi nekog kratkoro¢nog projekta.
Medutim, ¢esto se to predstavlja
kao uspeh sama ¢injenica $to je bilo
moguce dovesti sve te razne aktere
.za sto". To podrazumeva znatnu
energiju utroSenu na proceduralne
aktivnosti koje obi¢no nisu predvi-
dene u budZetima uklju¢enih aktera.
Takode, znacajna sredstva se trose
za omogucavanje institucionalnih
partnerstava da postanu vidljiva

i ulaganjem u odnose s javnoscéu

i marketing. Vazno je vratiti se
ponovo na mladog ¢oveka i njegove
potrebe i staviti fokus i prioritet

na njega.

Drugi preduslov je, fokus na poveza-
nost izmedu razli¢itih mera unutar
nacionalnih i lokalnih sistema i uslu-
ga koje postoje za mlade ljude ina
fleksibilnu integraciju usluga kako bi
se izbegla ponavljanja i preklapanja
uslugai aktivnosti koje se sve vrte u
krug i zapravo ne donose nista novo.

Trediiradikalniji preduslov zahteva
inovativniji pristup, i aktivnu uklju¢e-
nost svih aktera - prelazak sa pruza-

nja odredenih mera na paket mera
koje podrzavaju pojedince u ulasku i
suocavanju sa redovnim sistemima
obrazovanja, obuke i zaposljavanja u
formijednosalterskog sistema (One-
Stop-Shop).

Konacéno, to znaci da koordinirane
politike, mere i partnerstva moraju
biti ocenjeni u skladu sa time u kom
stepenu su posveceni holistickim
ciljevima da u potpunosti podrze
mlade osobe koje pripadaju ranjivim
drustvenim grupama, i do kog stepe-
naim pomazu pri integraciji na trziste
rada. Holisticki pristupi - One-Stop-
Shop, ne trebaju da budu sami sebi
svrha, vec¢ ih treba tumaciti u smislu
socijalne i radne integracije mladih
kroz socijalnu pravdu, ljudsko dosto-
janstvo, demokratsko gradanstvo
kroz aktivaciju u lokalnim sredinama.
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Ucenicka
Kompanija -
korak po korak

Uc&enicka kompanija je najprepo-
znatiljiviji program organizacije
Dostignuc¢a mladih u Srbiji / Junior
Achievement Serbia, koji omogu-
¢ava ucenicima da u toku Skolske
godine vode mini preduzecaina

taj nacin steknu prakti¢na znanja

i vestine koje ¢e im otkriti svet
biznisa i preduzetnistva. Tokom
ovog programa ucenici osmisljavaju
usluguiili proizvod za koji veruju da
ima buducnost na trzistu; kreirajuci
biznis plan, marketing strategiju,
kao i kroz interakciju sa poslovnim
svetom ucenici uc¢e kroz rad, ostva-
rujuci uspeh, aliida uce na svojimi
tudim greSakama.

Razvijajudi sopstvene poslovne
modele, u¢enici kroz u¢enicku
kompaniju rade sa stvarnim pro-
izvodima/uslugamainovcem. Uz
pomoc¢ posebno obuéenih nastav-
nika/mentora, u€enici na pocetku
Skolske godine osnivaju kompaniju,
zatim tokom godine prolaze kroz
sve faze rada stvarne kompanije da
bi je na kraju godine zatvorili. Ono
Sto je svima zajednicko je da se pro-
gram Ucenicka kompanija naj¢esce
odvija kao vannastavna aktivnost.
Poslovanje samih kompanija na
terenu je nazalost ogranic¢eno zbog
nepostojanja pravne regulative.

Uceni¢ka kompanija je obrazovni
program koji u¢enike uklju¢uje u
razvoj stvarnih kompanija, sa stvar-
nim proizvodima i novcem za vreme
trajanja njihovog srednjoskolskog
obrazovanja. Program se zasniva na
principu u¢enje kroz rad — uéenici
kroz nastavni plan, pod nadzorom
profesora/mentora koji su prosli
obuku za program ucenic¢ka kom-
panija i koji u¢enicima daju savetei
pomoc¢ u realizaciji planiranih aktiv-
nosti, stvaraju kompaniju, razvijaju
jeizatvaraju u toku jedne godine.
Koncept u¢eni¢ke kompanije po-
drazumeva da u€enici sti€u znanja i
vestine iz oblasti preduzetnistva for-
miranjem kompanija, u kojima ,rade”
u toku jedne Skolske godine. Kompa-
nije se formiraju na pocetku skolske
godine, i do kraja te godine ucenici
prolaze sve faze rada stvarne kom-
panije. To podrazumeva da oni sami
organizuju rad u svojoj kompaniji,
sami se opredeljuju za svoju poslov-
nu ideju, istrazuju trziste, sastavljaju
biznis plan, izraduju proizvod/uslugu,
osmisljavaju marketing i promociju
svoje kompanije, i sami prodaju svoje
proizvode/usluge.

Uceni¢ka kompanija omogucava
ucenicima da ostvaruju interakcije
sa svetom van $kole (poslovnim
sektorom, potencijalnim kupcima,
institucijama, civilnim sektorom,
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i sl.). Kroz poslovanje svoje kom-
panije ucenici razvijaju privrednu
aktivnost na trzistu i kroz ponudu
stvarnih proizvodai usluga.
Proucavajuci zivotni ciklus kom-
panije uce kako da se nose sa
problemima, preprekama i uspe-
si-ma. Osnovna ideja je podsticanje
preduzetni¢kog duha i finansijske
pismenosti, a najvazniji zeljeni
rezultat programa je otvaranje
moguénosti samozaposljavanja i
zaposljivosti mladih po zavrSetku
Skolovanja kroz prakti¢nu primenu
stecenih teorijskih znanja.

Sav eventualni profit koji steknu
prodajom svojih proizvoda/usluga,
¢lanovi jedne kompanije dele izmedu
sebe. Ucenickoj kompaniji profit nije
primarni cilj — one predstavljaju Skol-
ski projekat obrazovnog karaktera.
Glavni cilj programa je i da se podsta-
kne razvoj preduzetnic¢kog okruze-
nja Sto ¢e motivisati mlade ljude na
izgradnju vlastite buduénosti.

Glavni cilj u¢enicke kompanije je da
pruzi mladima neophodno osnovno
znanje i iskustvo u osniv-anju i vo-
denju pravih kompanija. To podra-
zumeva vrsenje razlic¢itih poslovnih
aktivnosti, proizvod-nju stvarnih
proizvoda, odnosno pruzanje uslu-
gai—Sto je posebno znacajno —uz
Sto je moguce manje simuliranja
poslovanja, te u obimu koji je pri-
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meren srednjoskolskom uzrastu.
lako su prilagodljivi svim nivoima

i tipovima obrazovanja programi
ucenickih kompanija su najza-
stupljeniji na srednjoskolskom
niovu i to u formi nastavnih, vanna-
stavnih ili vanskolskih aktivnosti.

Treba istadi da je dosadasnjom
strategijom preduzetnistvo bilo,
pre svega, podsticano u stru¢nim
Skolama, a u mnogo manjem obimu
u gimnazijama i Skolama opsteg
tipa. U¢eni¢ka kompanija kod nas
nije uvrstena u Skolski plani pro-
gram kao metod za sprovodenje
preduzetni¢kog obrazovanja, iako
nastavnici Preduzetnistva imaju
odreden stepen autonomije prili-
kom izbora metodologije koju ¢e
koristiti u okviru svojih ¢asova.

Ugovor o saradnji sa Skolama

U cilju ostvarivanja kvalitetne im-
plementacije programa Ucenicka
kompanija, organizacija Dostignuca
mladih u Srbiji insistira na sklapa-
nju ugovora o saradnji sa svakom
obrazovnom institucijom u kojoj
nastavniciimplementiraju njene
programe iz oblasti omladinskog
preduzetnistva. Ugovor se sklapa
na neodredeno vreme, podrazu-
meva da je obrazovna institucija
prepoznala vaznost preduzetickog
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obrazovanja i nastavnicima omo-
gucava neometano sprovodenje
programa Uc&enicka kompanija.

Proces osnivanja
ucenicke kompanije

Nakon obuke koju je prosao nastav-
nik, koji postaje mentor ucenicke
kompanije, u Skoli se okupljaju uce-
nici koji su zainteresovani za u¢esce
u programu U¢enicka kompanija. Na
prvom sastanku okupljenih nastav-
nik mentor ih upoznaje sa koncep-
tom ucenicke kompanije i pravilima
funkcionisanja. Ucenici koji zele da
osnuju u¢enic¢ku kompaniju to ¢ine
usvajanjem osnivackog akta ucenic-
ke kompanije. Sam osnivacki akt u
sebi mora sadrzati sledece elemente:

« Skolu u kojoj se kompanije osniva;
* Imena osnivaca u¢enicke kompanije;
* Imena nastavnika mentora;
* Poslovno ime u¢enic¢ke kompanije;
* Organizaciona struktura
ucenicke kompanije;
* Pocetni proizvod ili uslugu
ucenicke kompanije;
* Datum osnivanja;
* Potpise osnivacai
nastavnika mentora.

Nakon usvajanja osnivackog akta
ucenicke kompanije od strane
uc€enika-osnivaca, akt se Salje na

kolskom odboru. Skolski odbor (SO)
srednje Skole u kojoj se osniva uce-
ni¢ka kompanija, kao najvisi organ
upravljanja skole ovime biva upoznat
sa osnivanjem ucenic¢ke kompanije

u svojoj $koli. Neophodno je da SO
da saglasnost za osnivanje u¢enicke
kompanije, ¢ime se i formalno u skoli
kompanija osniva. Nakon procesa
osnivanja unutar Skole, neophod-

no je osnivacki akt i saglasnost SO
dostaviti organizaciji Dostignuca
mladih u Srbiji koja vodi poslove
Registra u¢enickih kompanija.

VAN
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Metodologija
programa
Ucenicka
kompanija

* Program se sprovodi tokom
20 nedelja (60 ¢asova) u toku
Skolske godine

* Program sprovode

nastavnici —mentori

Program podrazumeva ukljucivanje

biznis volontera

» Nastavniciiucenici na raspolaganju
imaju materijale koji prate program
Ucenicka kompanija

Sprovodenje programa Ucenicka
kompanija najvise zavisi od volje i en-
tuzijazma nastavnika i u¢enika. Pro-
gram moze da se sprovodi kao deo
kurikuluma, tokom redovne nastave u
okviru predmeta preduzetnistvo, iliu
okviru vannastavnih aktivnosti. Ideja
je da program Ucenicka kompanija
kao nacina sticanja vestinaiznanja
kroz praksu postane model koji ¢e

biti primenjivan u svim skolama koje
imaju predmet Preduzetnistvo i svim
ostalim srednjim Skolama ukljucujucii
gimnazije. Koncept u¢eni¢ke kom-
panije treba da se koristi kao dodatak
u nastavi predmeta Preduzetnistvo.
Kod obrazovnih profila kod kojih nije
predviden predmet Preduzetnistvo
koncept ucenic¢ke kompanije moze da
bude organizovan kroz sekciju. Tako-
de, za u¢enike mladih razreda, za koje

nije predviden predmet Preduzet-
nistvo, koncept u¢enic¢ke kompanije
moze da bude organizovan kroz neku
vrstu sekcije.

Preporucena dinamika podrazu-
meva sastanke jednom nedeljno
kada se uceniciinastavnik okupljaju
osmisljavajuci aktivnosti za svoju
kompaniju, prave planove, postav-
ljaju ciljeve, vode racuna o ulogama
u timu i osmisljavaju svoj biznis plan.
Po pravilu, Skolske aktivnosti nisu
dovoljne za uspesno vodenje u¢enic-
kog preduzeca, te su, stoga, dopu-
njene raznovrsnim radom van Skole i
posle nastave. Usled toga, deo svog
slobodnog vremena ucenici posve-
¢uju preduzetnic¢kim aktivnostima
Sto potvrduje njihovu posvecéenost i
veliki entuzijazam.

Kljuéni element ovog programa je
interakcija sa stvarnim poslovnim
svetom (biznis volonteri, Ziri na
sajmovima i takmicenjima, saradnja
sa kompanijama u zajednici, itd.).
Ukljucivanje biznis volontera ima po-
sebnu pedagosku vrednost i promo-
viSe uspeh osobe iz okruzenja koja je
svojim radom i vrednostima ostvarila
poslovne rezultate.

Moze se ukratko reci da se program

sprovodi kroz 5 klju¢nih faza razvoja
kompanije:
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. Motivacijaiideje: Faza kreativnostii

nabrajanja ideja u potrazi za dobrom
poslovnom pri¢om.

. Organizacija posla: Odabir imena

kompanije, kreiranje loga i stvaranje
brenda. U ovoj fazi u¢enici kontak-
tiraju biznis volontere, postavljaju
cilieve svoje kompanije, definiSu
strukturu, uloge i podelu posla.

. Uspostavljanje kompanije: Faza

prikupljanja pocetnog kapitala, ispi-
tivanje trzista, pisanje biznis planai
konaéno definisanje proizvoda pre
odlaska u proizvodnju (ili usluge).

. Realizacija: Faza akcije —

nabavka i proizvodnja, prodajai
vodenje finansija.

. Takmicenje i promocija dostignuca:

Faza zatvaranja kompanije, pisanje
kompanijskog izvestaja i u€estvo-
vanje na Regionalnim sajmovima
ucenickih kompanija, kao i na nacio-
nalnom takmicenju.
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Kljuéni ciljevi u¢enja istaknuti su
pored svake teme inavode neke
od vestinai znanja kojima ¢e
ucenici ovladati

Aktivnosti
i kljucni
ciljevi ucenja

TEMA 1 PREDSTAVLJANJE Kljucni ciljevi ucenja
CILJEVA PROGRAMA UCENICKA * Ucenici istrazuju razli¢ite pravne

KOMPANIJA: OSNOVI

EKONOMIJE, UPOZNAVANJE
SA PRINCIPIMA SLOBODNOG
TRZISTA | PREDUZETNISTVA

oblike poslovanja, razumeju
kako funkcionise poslovanje i
kako se ostvaruje profit.
Razumevanje ekonomskih

pojmova koji omogucavaju
ucenicima daistrazuju trzistai
poslovne prilike oko sebe;

 Ucenici izraZzavaju svoje misli,
ideje, preuzimaiju inicijativu u
kreiranju u¢enicke kompanije i
analiziraju primere poslovanja u
svom okruzenju.

 Ucenici su upoznati sa klju¢nim
kompetencijama za celozZivotno
ucenje i razumeju korake i faze
programa Ucenicka kompanija
kako bi mogli odgovorno da
predu u sledecu fazu
organizacije rada.

TEMA 2 ORGANIZACIONA
STRUKTURA | MENADZMENT

Kljucni ciljevi uéenja

Ucenici ¢e modi da:

* Razumeju odgovornosti radnih
mesta i uoce liderski potencijal
pozicija unutar u¢enicke
kompanije.

* Procene liderske, obrazovne i
drustvene mogucénosti u okviru
programa Ucenicka kompanija.
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TEMA 3 OSNIVANJE KOMPANIJE

TEMA 4 BIZNIS PLAN

+ Organizuju kompaniju, podele
uloge, prodaju akcije, zapo¢nu
proizvodnju i prepoznaju
potencijalne saradnike u
Skolskoj zajednici i

Sire - drustvu.

organizacije rada.

Kljucni ciljevi u€enja
Uc¢enici se u fazi osnivanja
kompanije pripremaju za
mentorsku saradnju sa
struc¢njacima izvan same Skole
koja ¢e im omoguditi uvid u
specificne vestine i znanja koja ne
mogu da dobiju u skoli (na primer
kako osnovati “crowdfunding”
kampanju, vodenje profila na
drustvenim mrezama, setifikacija
prehrambenog proizvoda, itd.).
Ucenici ¢e ovladati:
* Uc¢enjem u mentorskom odnosu.
* Vestinama za umrezavanje i
uspostavljanje saradnje.
* Organizovanje prodaje akcija u
Skoli, promovisanje kompanije u
Skolskim krugovima.

Kljucni ciljevi ucenja

Uc¢enici ¢e modi da:

* Razlikuju elemente biznis plana,
objasne ihikreiraju dokument za
svoju uc¢enic¢ku kompaniju.
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TEMA 5 UPRAVLJANJE
KOMPANIJOM - PROIZVODNJA

TEMA 6 UPRAVLJANJE
KOMPANIJOM - TRZISTE

* Uspostaviti zadatke na osnovu
proizvodnih i prodajnih ciljeva.
Upravljaju planom i organizuju
aktivnosti u skladu sa njim.
* Potraze pomoc¢ kod predmetnih
nastavnika koji imaju
potrebna znanja i vestine iz
trazenih oblasti.

Kljucni ciljevi uéenja
Ucenici ¢e savladati:
* Vestine proizvodnje,
odabir i nabavku sirovina,
redizajn proizvoda.
Ispitivati kontrolu kvaliteta.
Istraziti i proceniti uticaj
tehnologije i vladinih propisa na
produktivnost kompanije.
* "zaposliti” nove ucenike
u kompaniju.
* Obezbediti mentorsku podrsku
kod nastavnika drugih predmeta
i/ili poslovnih volontera.

Kljucni ciljevi ucenja

Upravljajuc¢i kompanijom, ucenici
su razvili niz vestina kako bi razu-
meli trziste i ostvarili profit.
Ucenici sudemonstrirali znanja

i vestine izvan sSkole, ostvarili
komunikaciju sa potencijalnim
kupcima i partnerima u

zajednici, naucili da vode zapisnik
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TEMA7
ZATVARANJE KOMPANIJE

sa sastanaka, piSu kompanijski
izvestaj, sprovode marketing
strategiju i komuniciraju sa
zainteresovanim stranama.
Ucenici su ovladali javnim
nastupom, predstavljanjem misije,
vizije i ciljeva kompanije javnosti,

i prikazali prodajne vestine tokom
predstavljanja na sajmu.

Ucenici ¢e modi da:

* Predvide iizracunaju poreze

* Objasne kako se odreduju i
isplacuju dividende

* Procene uticaj preduzetnika na
lokalni ekonomski sistem
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Zavrsni izvestaj ucenicke kompanije

Zavrsniizvestaj o radu ucenicke
kompanije koji piSu u¢enici koji

su radili u kompaniji dostavljaju
nastavniku-mentoru, koji izvestaju
dodaje deo koji se odnosi na njegovo
ucesSce i angazman u kompaniji i
takvog ga $alje SO na usvajanje.
Usvajanjem zavrSnogizvesStaja o
radu u€eni¢ke kompanije se zapravo
podnosiizvestaj SO i o u¢edcu
nastavnika-mentora u radu UKii

o uspesima u poslovanju samih
ucenika, odnosno same

ucenic¢ke kompanije.

Kompetencije ucenika

Proces kroz koji u€enici prolaze je

vazan zbog toga Sto:

* Pomaze razvoju u€enickih
preduzetnickih znanja, vestina
i stavova,

* Pomaze stvaranju
preduzetnicke kulture i podstice
preduzetnicke aktivnosti,

* Pomaze mladim ljudima da
odgovore na promenljivu situaciju
zaposljavanja podsticuci
njihovu inicijativu.

Pozitivne rezultate koncepta
ucenickih preduze¢a mozemo u
najvecoj meri pripisati fleksibilnosti
i prilagodljivosti programa razlic¢itim
tipovima obrazovanja i raznovrsnim
lokalnim okolnostima, entuzijazmu
i licnoj motivaciji u¢enika i njihovih
nastavnika-mentora, Potencijalu
samih programa da u mladima
“otklju¢aju” kreativnost, inicijativu

i inovativni pristup, podrsci
roditelja, lokalnih biznisa i pojedinih
lokalnih samouprava koje su
prepoznale znacaj preduzetni¢kog
obrazovanja za buduc¢i ekonomski
razvoj zajednice.
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Tokom ucestvovanja u programu
Ucenicka kompanija, u€enici
razvijaju poslovnaili¢na znanja,
vestine i osobine:

POSLOVNE VESTINE
Osnove ekonomije
Kreiranje biznis plana
Finansijska pismenost
Vestine prodaje i kupovine
Umrezavanje i koris¢enje poslovnih kontakata
Budzetiranje i raspodela resursa

Vodenje poslovne korespodencije

LICNE VESTINE
Kreativnost
Kriticko misljenje
Samopouzdanje
Preuzimanje odgovornosti
Postavljanje ciljeva
Timskirad

Komunikacijske vestine
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Ucenici koji su prosli kroz program
Uc&enicka kompanija imaju mo-
gucénost da svoja znanja i vestine
testiraju na evropskoj ESP platformi
(Entrepreneurial Skills Pass — Pa-
so$ preduzetnickih vestina) koju je
razvila Junior Achievement Europe
u saradnji sa svojim partnerima iz
sveta biznisa. U¢enicima iz Srbije je
za sada omogucéeno samo da polazu
testove za samoprocenu svojih zna-
nja i vestina koji predstavljaju uslov
za izlazak na finalni test. U¢enicima
iz vecine evropskih zemalja koji
poloze i finalni ESP test dodeljuje se
priznati sertifikat koji potvrdujee da
su ovladali preduzetni¢kim znanjima
i veStinama i koji predstavlja znacaj-
nu referencu u biografiji pri kasnijem
trazenju posla u zemljama EU.

Demonstracija znanja
na dogadajima

Tokom Skolske godine ucenicke
kompanije imaju priliku da izlazu
svoje proizvode na Skolskim i grad-
skim dogadajima, DMuS sajmovima
i takmicenjima. U¢enic¢ke kompa-
nije se kroz aktivnosti poput sajma
ucenic¢kog preduzetnistva upoznaju
sa konkurentima i saradnicima iz
drugih gradovai zemalja, te razme-
njuju iskustva i sticu nove kontakte,
gradedi sopstvenu preduzetnicku
mrezu. U¢enici moraju osetiti da
poseduju kompaniju, da ostvaruju
svoju ideju, i tada postaju motivisa-
ni. Rezultat nije toliko vazan koliko je
bitan sam proces.

Dostignuca mladih u Srbiji organizuje
Cetiri Regionalna takmicenja uc¢enic-
kih kompanija Sirom zemlje na kojima
se kompanije utrkuju za u¢escée na
Nacionalnom finalu gde se kasnije
bore za zvanje najbolje u¢enicke
kompanije Srbije. U¢eni¢ke kompani-
je iz Srbije imaju priliku da u¢estvuju

i na medunarodnim sajmovima u or-
ganizaciji Junior Achievement Young
Enterprise Europe i takvih sajmova
ima oko pet godisnje u razli¢itim gra-
dovima Evrope. Svake godine najbolja
ucenicka kompanija Srbije odlazi na
evropsko takmicenje gde odmerava
snage sa vrinjacima —ucenickim
kompanijama iz trideset zemalja.
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Uloga nastavnika

Nastavnici/mentori treba da:

* Pomognu ucenickim kompanijama
da uspostave saradnju sa
relevantnim kompanijama putem
mentorstva — konsaltinga za
vreme postojanja njihove u¢enicke
kompanije. Ovaj cilj bi se mogao
postici potpisivanjem partnerskih
sporazuma izmedu Skola i
pojedinih druStveno odgovornih
kompanija i preduzetnika,

* Daju prakti¢ne smernice
ucenickim kompanijama kako da
stvore interesovanje kod biznis
sektora za saradnju u razvoju
sopstvenih poslovnih ideja;

» Jacaju sopstvene kompetencije
u oblasti preduzetnistva s
ciljem privla¢enja biznis sektora
da u vecoj meriradisa
ucenic¢kim kompanijama.

Nastavnici/mentori su najvazniji
element uspeha programa Ucenicka
kompanija, jer povezuju sistem ob-
razovanja sa svetom biznisa kroz rad
sa uc¢eni¢kim preduzecima. Tipi¢an
nastavnik/mentor je zainteresovan
da unapredi svoje nastavne metode,
da se ukljuci u procese celozivotnog
ucenja i usavrsavanja, te da dopri-
nese ekonomskom razvoju svoje
lokalne zajednice. Pre sprovodenja
programa U¢eni¢ka kompanija u
Skoli nastavnici/mentori prolaze
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kroz obuku u trajanju od 24 sata za
vodenje ucenic¢ke kompanije, te od
struc¢nih saradnika dobijaju podrsku
u mentorisanju u¢enickih kompanija.

Uloga nastavnika je i pomo¢
ucenicima da naprave stabilnu
bazu za rad kompanije, nakon ¢ega
se ucenici sve vise osamostaljuju
tokom procesa —ali podrska
mentora je i dalje prisutna. Uloga
nastavnika je i da ohrabri u¢enike
da preuzmu inicijativu, aktivno
ucestvuju u donosenju odluka,
istrazuju i prikupljaju informacije, a
pre svega da ih ohrabri da na greske
gledaju kao na elemente ucenja.

S obzirom da vecina nastavnika

koji vode u¢enicke kompanije

nisu iz ekonomske struke vec
dolaze iz najrazli¢itijih oblasti (od
muzic¢kog i likovnog preko struénih
predmeta do sociologije i filozofije),
vazno je osposobiti ih za efikasno
sprovodenje programa.

Organizacija Dostignu¢a mladih u
Srbiji sprovodi trodnevnu obuku
akreditovanu sa 24 boda kod Zavoda
za unapredivanje obrazovanjaii
vaspitanja, a opis obuke nalazi

se u Katalogu stalnog stru¢nog
usavrSavanja nastavnika, vaspitaca

i stru¢nih saradnika. Obuka pokriva
kompetenciju K1 (Kompetencija

za nastavnu oblast, predmet i
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metodiku nastave) i prioritetnu
oblast P1 (Jacanje profesionalnih
kapaciteta zaposlenih, narocito u
oblastiinovativnih metoda nastave i
upravljanja odeljenjem).

Saradnja sa poslovnim svetom

Odgovarajuca saradnja izmedu
Skole i poslovnog sveta pomaze da
nastavni programi budu prakti¢nii
realisti¢nii doprinosi sposobnosti

i Zelji u¢enika da razvijaju svoja
znanja i vestine. Doprinos volontera
iz poslovnog sveta se ogleda u
mentorisanju u¢eni¢kih kompanija i
savetovanju nastavnika koji rade sa
tim kompanijama.

Organizovana saradnja bi trebalo da
uc¢enicima obezbedi uvid u razlicite
poslovne i radne procese, prakti¢no
radno iskustvo i razumevanje
stalnih promena koje se dogadaju
na trziStu. Na ovaj nacin ucenici
spoznaju koja je korist od aktivnog
ucesca u preduzetnistvu i postaju
opremljeniji za donoSenje ispravnih
odluka prilikom izbora buduceg
obrazovanja i zanimanja. Poslovni
subjekti imaju interes u unapedenju
saradnje sa Skolama, jer na taj

nacin mogu da uticu na kvalitet
obrazovanja pojedinaca koji ¢e
ubrzo udina trziSte rada, kao i na
njihove vestine i stavove. Ove
ciljeve kompanije mogu ostvariti

kroz finansijsku potporu pojedinim
aktivnostima ucenickih kompanija,
kroz mentorstvo i savetovanje,

kao i kroz podugovaranje poslova

sa uc¢enic¢kim kompanijama
(outsourcing). Na ovaj nacin,
poslovni subjekti mogu da ostvare
svoje ciljeve vezane za programe
drustvene odgovornosti. Posebnu
ulogu u procesu povezivanja stvarnih
kompanija i onih koje vode ucenici
imaju i poslovna udruzenja koja
mogu da koordiniraju ove aktivnosti,
te da promovisu koncept u¢enicke
kompanije kod svojih ¢lanova.
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Uloga volontera iz
poslovnog sveta

Poslovni volonter bi trebalo da
bude savetnik i mentor ucenickoj
kompaniji tokom Skolske godine.
Kao volonteru, glavni zadatak bi
trebalo da mu bude deljenje znanja i
stru¢nosti koju donosi iz poslovnog
sveta, ali i pruzi u¢enicima uvid u
svet rada. Na taj nacin ucenici ¢e
razviti svest o razli¢itim karijerama,
poslovnim okruzenjima i prilikama.
Volonter je vazna i potrebna
podrska u razli¢itim fazama
kompanije i moze da:
* lzazove ucenike da postave jasne
kompanijske ciljeve
Zatrazi pojasnjenja, postavi
pitanjaiaktivno slusa
obrazloZenja ucenika
Predlaze alternative i opcije,
ali prepusta uc¢enicima da sami
donose odluke
Poziva na delovanje i pita
orezultatima
* Daje konstruktivne
povratne informacije
* Otvara vrata ucenicima ka novim
kontaktima i savetuje ih kako da se
postave u poslovnom okruzenju
* Daje podrsku, nadahnjuje ucenike,
motiviSe i pomaze im da shvate
da se do Zeljenih rezultata dolazi
napornim radom
* Odaje priznanje! Jer pohvala
koja dolaziizvan Skole
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nadograduje samopouzdanje
* Ohrabri u¢enike da razmisljaju o
onome $to su naudili.

Pozeljno je imati rutinu u radu

i odrzavati je tokom Citave
Skolske godine. Volonter moze
da prisustvuje vecini ,formalnih”
sastanaka ucenicke kompanije,
mada je takav zahtev tesko staviti
pred zauzete ljude. Dinamiku i
odnos sa volonterom najbolje je
da dogovori nastavnik mentor ali
uz ukljuc¢enost u¢enika u proces
odlucivanja. Takode, kontakt

sa volonterom moZe da budei
putem mejla, pozivailiu¢esée
na dogadajima.

Provedeno vreme sa kontaktima

iz poslovnog sveta takode moze
zavisiti od vrste proizvodaili usluge
kojom se ucenici bave, vrste
problema tj. izazova, kao i

njihovih ambicija.
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